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หลักสูตรการฝ�กยกระดับฝ�มือ 
 สาขา การสื่อสารและการทํางานเป�นทีม 
(Communication and Teamwork)  

รหัสหลักสูตร 0920017230304  
กรมพัฒนาฝ�มือแรงงาน  กระทรวงแรงงาน 

__________________________ 
 
1. วัตถุประสงค?  

เพื่อให�ผู�รับการฝ�กมีความรู� ทักษะ และมีความพร�อมทั้งร�างกาย จิตใจตลอดจนทัศนคติที่ดีต�อการ
ประกอบอาชีพและสามารถปฏิบัติได� ดังนี้ 

1.1 อธิบายความสําคัญของการสื่อสารอย�างมีประสิทธิภาพ 
1.2 อธิบายความสําคัญของการทํางานเป9นทีม 
1.3 นําความรู�ความเข�าใจไปใช�ในองค;กรอย�างมีประสิทธิภาพ  

 

 

2. ระยะเวลาการฝ�ก 
   ผู�รับการฝ�กจะได�รับการฝ�กในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยสถาบันพัฒนาฝ�มือแรงงาน หรือสํานักงาน
พัฒนาฝ�มือแรงงาน หรือหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข�องในการพัฒนาฝ�มือแรงงานโดยใช�ระยะเวลาในการฝ�ก 18 ชั่วโมง 
 

 

3. คุณสมบัติของผูCรับการฝ�ก 
3.1 มีอายุ 18 ป�บริบูรณ;ข้ึนไป 
3.2 มีสภาพร�างกายและจิตใจท่ีไม�เป9นอุปสรรคต�อการฝ�กและสามารถเข�ารับการฝ�กได�ตลอดหลักสูตร 

 

4. วุฒิบัตร 
ชื่อเต็ม : วุฒิบัตรพัฒนาฝ�มือแรงงาน สาขา การสื่อสารและการทํางานเป9นทีม 
ชื่อย�อ  : วพร. การสื่อสารและการทํางานเป9นทีม 
ผู�รับการฝ�กท่ีผ�านการประเมินผลและมีระยะเวลาการฝ�กไม�น�อยกว�าร�อยละ 80 ของระยะเวลาฝ�กท้ังหมด  

จะได�รับวุฒิบัตร  วพร. การสื่อสารและการทํางานเป9นทีม 
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5. หัวขCอวิชา   

รหัสวิชา หัวขCอวิชา 
ช่ัวโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
0922230601 หลักการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 3 3 

0922230602 ความหมายและความสําคัญของส�วนประกอบของการทํางานเป9นทีม 3 3 
0922230603 ทักษะท่ีจําเป9น ข้ันตอนในการสร�างทีม ปFจจัยแห�งความสําเร็จของทีม 2 3 
0922230604 การวัดและประเมินผลการฝ�ก - 1 

รวม 
8 10 

18 
 

6. เนื้อหาวิชา :   

0922230601   หลักการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ       (3 : 3) 
วัตถุประสงค?รายวิชา 
เพ่ือให�ผู�เข�ารับการฝ�กมีความรู�เก่ียวกับวิธีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ และนําไปใช�ได�อย�าง

ถูกต�องและเป9นประโยชน;ต�อตนเองและองค;กร 
คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับความหมายและความสําคัญของการสื่อสาร หลักการสื่อสารท่ัวไป องค;ประกอบ

พ้ืนฐานในการสื่อสารอย�างมีประสิทธิภาพ กิจกรรมการสื่อสาร  
 

0922230602  ความหมายและความสําคัญของสRวนประกอบของการทํางานเป�นทีม   (3 : 3) 
วัตถุประสงค?รายวิชา 
เพ่ือให�ผู�เข�ารับการฝ�กมีความรู�เก่ียวกับความสําคัญของการทํางานเป9นทีม 
คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับความหมายและความสําคัญของการทํางานเป9นทีม ข�อดีและข�อเสียจากการทํางาน

เป9นทีมและการทํางานเด่ียว รวมถึงกิจกรรม ความสําคัญของการทํางานเป9นทีม 
ฝ�กกิจกรรมการทํางานเป9นทีม 

 

0922230603 ทักษะท่ีจําเป�น ข้ันตอนในการสรCางทีม ปUจจัยแหRงความสําเร็จของทีม  (2 : 3) 
        วัตถุประสงค?รายวิชา 
  เพ่ือให�ผู�เข�ารับการฝ�กมีความรู�เก่ียวกับการทํางานเป9นทีมและสามารถสร�างสรรค;ทีมเพ่ือเป9น
ประโยชน;สูงสุดต�อองค;กร 
  คําอธิบายรายวิชา  
  ศึกษาเรียนรู�เก่ียวกับทักษะท่ีจําเป9น ข้ันตอนในการสร�างทีม ปFจจัยแห�งความสําเร็จของทีม 
รวมถึง กิจกรรม การสร�างทีมให�มีประสิทธิภาพ 
                      ฝ�กกิจกรรมการสร�างทีมให�มีประสิทธิภาพ 
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0922230604 การวัดและประเมินผล        (0 : 1) 
  เป9นการวัดผลผู�รับการฝ�กท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

 
-------------------------------------------- 

 
ผูCจัดทําหลกัสูตร 
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